
 " آزاد سازی مدارک مناطق محروم  " توافقنامه سطح خدمت

 

بٍ   "  آزاد سبزی مدارک منبطق محروم "خظًص دسبًشُش  استبن استبوذاسی بذیىًسیلٍ تًافك وبمٍ سطح خذمبت

 :آگبَی مشاجعیه محتشم می سسذ

 :هدف

بشای خذمت  بًشُشاسائٍ بب کیفیت خذمبت اسائٍ شذٌ تًسط استبوذاسی استبن یه تًافك وبمٍ سطح خذمت، اَذف اص ا

 می ببشذ .گیشوذگبن 

، سيش َبی وظبست ي مسئًلیت َبی استبوذاسی استبن متایه بیبویٍ سطح تًافك دي جبوبٍ دس خظًص ایه خذ

 .سا دس طًست لضيم مشخض می کىذبًشُش

 :مسئولیت

آصاد سبصی  فشآیىذ  اص سجًع اسببة آسبن اطلاع کشًس، يصاست صیشمجمًعٍ عىًان بٍ بًشُش استبوذاسی استبن

 . سا جضء سسبلت راتی خًد می داوذ مذاسن مىبطك محشيم 

 

مدارک و مستندات مورد نیبز برای ارائه خدمت آزاد سبزی مدرک تحصیلي فبرغ التحصیلان 

 سهمیه منبطق محروم

 دسخًاست مكتًة متمبضی - 

 اسائٍ کبست پبیبن خذمت بشای آلبیبن  - 

 استبوذاسی اص دستگبٌ َبی اجشایی ریشبط استعلام - 

 م استبوذاسی تًسط دستگبٌ َبی اجشایی ریشبطپبسخ استعلا - 

 

  

 : تعهدات متقببل خدمت گیرنده و دستگبه اجرایي

 .متمبضی دسیبفت خذمت، مسئًل اسائٍ اطلاعبت طحیح ي کبمل می ببشىذ

 سبمبوٍ طشیك اص خًد، متمبضی دسیبفت خذمت، می تًاوذ جُت تسُیل آگبَی اص گشدش دسخًاست 

 پیگیشی ومبیذ .  دستگبٌ ایه  الكتشيویكی



 

 . است دستشس دسبًشُش اطلاع سسبوی کبمل دس خظًص شیًٌ اسائٍ خذمت، دس پشتبل استبوذاسی 

  

 :هسینه هب و پرداخت هب

 .پشداخت َب اص سًی خذمت گیشوذٌ طًست ومی پزیشدَضیىٍ َب ي 

 

 : دوره عملکرد

 . تب لبل اص تغییش دس مشخظبت خذمت ، صمبن اسائٍ خذمت معتبش ي وبفز است

 

 خبتمه توافقنبمه

 .خذمت فًق استفبدٌ ومبیذ دسیبفت تمبضبی خًد اص اسببة سجًع می تًاوذ مكشس تب اطمیىبن اص 


